
Tauschring DigiBE
(Tauschbörse im Netzwerk 

Engagement älterer Menschen  
in der digitalen Gesellschaft)

Erste Schritte
1.	Um	am	Tauschring	teilnehmen	zu	können,	füllen	Sie	

bitte	das	„Anmeldeformular	zum	Tauschring“	aus.	
www.unser-quartier.de/tauschring/anmeldung/

2.	Anschließend	 richtet	 Ihnen	der	Administrator	einen	
Zugang	 ein	 und	 sendet	 diesen	 an	 die	 hinterlegte		
E-Mailadresse.	Dies	kann	schon	einmal	ein	paar	Tage	
dauern.

3.	Nachdem	Sie	sich	dann	erfolgreich	das	erste	Mal	ein-
geloggt	haben,	füllen	Sie	am	Besten	erst	einmal	ihr	Profil	
aus.

4.	Anschließend	stöbern	Sie	ein	bisschen	auf	dem	„Markt-
platz“	und	sehen	sich	die	Inserate	der	anderen	an.	Zu	
einzelnen	Inseraten	können	Sie	Fragen	stellen,	wenn	Sie	
etwas	interessiert.

5.	Anschließend	erstellen	Sie	eigene	Inserate,	was	Sie	an-
bieten	und	gebrauchen	können.

6.	Wir	empfehlen	die	komplette	Kommunikation	über	das	
integrierte	Nachrichtensystem	abzuwickeln,	dadurch	
bleibt	alles	im	Rahmen	der	Plattform	dokumentiert.

Alle	Infos	zum	Tauschring:		
www.unser-quartier.de/tauschring	

Kontakt	zum	Tauschring:	
tauschring@unser-quartier.de	

Für	telefonische	Rückfragen	wenden	Sie	sich	an	
Forum	Seniorenarbeit	
c/o	Kuratorium	Deutsche	Altershilfe

Ansprechperson:	Daniel	Hoffmann	
Telefon:	0221/931847-71

Tauschen der Kompetenzen
Der	 Tauschring	 des	 Netzwerks	 „Engagement	 älterer	
Menschen	 in	 der	 digitalen	 Gesellschaft“	 hat	 zum	
Ziel,	 digitale	 Leistungen	 rund	 um	 bürgerschaftliches	
Engagement	im	Internet	zu	vermitteln.

Der	 oder	 die	 eine	 oder	 andere	 kann	 besonders	 gut	
mit	 Texten	 umgehen	 oder	 Übersetzen	 und	 jemand	
anderes	hat	sich	tiefgreifende	Kenntnisse	im	Umgang	
mit	WordPress	oder	einer	anderen	Software	angeeignet.	
Ein	Dritter	ist	Photoshop-Profi	und	eine	vierte	ein	Design-
Ass	für	Flyer.

Diese	vier	Personen	können	Ihre	Kompetenzen	nun	mit-
einander	austauschen	ohne	direkt	miteinander	tauschen	
zu	müssen.	Wir	benutzen	dazu	eine	zwischengeschaltete	
Zeitwährung:	Die	Trolle	(TR).

Der	 Tauschring	 soll	 dazu	 dienen,	 das	 soziale	Organi-
sationen	und	Personen	ohne	große	Budgets	unterein-
ander	Ressourcen	und	Kompetenzen	tauschen.	Es	soll	
keine	Erwerbsarbeit	oder	Schwarzarbeit	gefördert	oder	
initiiert	werden.	Wir	tauschen	digitales	Engagement	von	
und	für	soziale,	private,	nichtkommerzielle	und	gemein-
nützige	Zwecke,	Organisationen	und	Initiativen.

      Wir geben
den	lokalen	Interessen	und	
dem	Engagement	
der	Älteren	
im	Netz	
Stimme	und	Gesicht!

“   
Dieser	Flyer	entstand	im	Rahmen	eines	Tausch-
geschäfts	und	wurde	von	Franz	König	erstellt.



Tauschgrundsätze
Die	Tauschbörse	im	Netzwerk	DigiBE	(Tauschring	DigiBE)
ist	eine	Plattform,	welche	den	unentgeltlichen	Austausch	
von	Hilfeleistungen	rund	um	digitales	bürgerschaftliches	
Engagement	unterstützt.	Dadurch	wollen	wir	erreichen,	
dass	Menschen	in	ihren	Fähigkeiten	gestärkt	werden,	dass	
sie	diese	für	ihre	Mitmenschen	einsetzen	können	und	dass	
neue	Begegnungen	im	und	über	das	Internet	entstehen.

Getragen	wird	das	Netzwerk	durch	das	Kuratorium	Deutsche	
Altershilfe	e.V.	(KDA)	/	Forum	Seniorenarbeit	NRW.	Die	
Plattform	wird	betreut	durch	die	Projektmitarbeitenden	
und	einem	Team	von	freiwilligen	Mitarbeitenden.

Die	Daten	der	Tauschbörse	werden	nicht	für	andere	Zwecke	
des	KDA	verwendet.

Wer	das	Angebot	der	Tauschbörse	in	Anspruch	nimmt,	
erklärt	sich	automatisch	mit	den	untenstehenden	Tausch-
regeln	einverstanden.

Grundsatz Nr. 1: Geben und Nehmen
Das	Angebot	im	Netzwerk	DigiBE	lebt	von	der	Gegenseitig-
keit,	also	vom	„Geben“	und	„Nehmen“.	Deshalb	bemühen	
sich	die	Teilnehmenden,	für	jede	in	Anspruch	genommene	
Hilfeleistung	ein	eigenes	Angebot,	 jetzt	oder	zu	einem	
späteren	 Zeitpunkt,	 anzubieten.	 Sie	 lehnen	 jede	 Form	
von	Vergütung	eines	in	Anspruch	genommenen	resp.	ge-
leisteten	Angebotes	ab.	Direkte	Gegenleistungen	zwischen	
den	jeweiligen	TauschpartnerInnen	sind	nicht	vorgesehen.

Grundsatz Nr. 2: Teilnahme
Die	Teilnahme	am	Tauschring	DigiBE	steht	grundsätzlich	
allen	interessierten	Menschen	offen.	TeilnehmerIn	kann	
jede	Person	und	Organisation	werden,	die	sich	bereit	er-
klärt,	Grundsätze,	Spielregeln	und	Gebühren	des	Tausch-
rings	DigiBE	anzuerkennen	und	einzuhalten.

Grundsatz Nr. 3: Geldforderungen und Abrechnung
Der	Tausch	wird	geldlos	durchgeführt.	Verrechnungsein-
heit	 ist	der	Troll	 (TR).	Als	Verhandlungsbasis	empfiehlt	
der	Tauschring	DigiBE	10	TR/Std.;	den	genauen	Wert	der	
Leistung	legen	die	Tauschpartner	fest.

Die	 Verrechnung	 der	 Leistungen	 erfolgt	 über	 das	
Buchungssystem	des	Tauschrings	und	wird	von	den	Be-
teiligten	selbst	veranlasst.

Das	Konto	kann	zinslos	überzogen	werden	–	mit	der	Ver-
pflichtung,	zu	einem	späteren	Zeitpunkt	Gegenleistungen	
zu	erbringen.	Der	Überziehungskredit	beträgt	z.Zt.	150	
TR.

Für	die	laufende	Unterhaltung	des	Tauschrings	DigiBE	
wird	von	den	TeilnehmerInnen	ein	jährlicher	Mitglieds-
beitrag	von	z.Zt.	12,–	TR	erhoben.

Die	 Teilnehmenden	 verpflichten	 sich,	 keine	 Geld-
forderungen	oder	sonstiges	Entgelt	für	geleistete	Dienste	
zu	stellen.	Das	bedeutet,	dass	die	Zeit,	welche	man	für	
eine	Hilfeleistung	aufwendet,	in	jedem	Fall	kostenlos	zur	
Verfügung	gestellt	wird.	Für	die	erbrachte	Hilfeleistung	
gibt	es	keine	direkte	Gegenleistung.	Schwarzarbeit	ist	
ausdrücklich	 verboten.	 Für	Materialien,	 die	 zur	 Aus-
führung	eines	Dienstes	aufgewendet	werden	(Ersatzteile,	
Reparaturen	usw.)	ist	höchstens	der	Selbstkostenpreis	
zu	entrichten.	Die	Spesen	für	Hin-	und	Rückfahrten	sind	
Verhandlungssache	der	Teilnehmenden.

Die	Regelung	der	steuerlichen	und	sozialversicherungs-
rechtlichen	Verhältnisse	sind	Sache	der	TeilnehmerInnen.

Grundsatz Nr. 4: Datenschutz
Jeder	Teilnehmer	und	jede	Teilnehmerin	kann	im	eigenen	
Profil	diejenigen	persönlichen	Daten	auswählen,	die	er/
sie	veröffentlichen	will,	mindestens	jedoch	die	E-Mail-
Adresse.	Mit	der	Anmeldung	auf	der	Tauschplattform	ist	
der	Teilnehmer	/	die	Teilnehmerin	einverstanden,	dass	
die	 ausgewählten	 persönlichen	 Daten	 veröffentlicht	
werden.	Die	weiteren	Benutzerdaten	sind	ausschließlich	
dem	Team	der	Netzwerk	DigiBE	zugänglich	und	werden	
nicht	 an	Dritte	weitergegeben	 oder	 für	 private	 oder	
gewerbliche	Zwecke	benützt.

Grundsatz Nr. 5: Haftung
Kein	Teilnehmer	und	keine	Teilnehmerin	ist	verpflichtet,	
eine	Hilfeleistung	auszuführen	oder	auf	ein	Angebot	ein-
zugehen;	jeder	Tausch	ist	eine	freiwillige	Vereinbarung	

zwischen	beiden	Teilnehmenden.	Die	Teilnehmenden	
handeln	in	eigener	Verantwortung	und	haften	für	den	
Inhalt	 ihres	 Angebots	 und	 das	 entsprechende	 Bild-
material	 (siehe	auch	Grundsatz	Nr.	6).	Das	Netzwerk	
DigiBE	übernimmt	keine	Verantwortung	oder	Haftung	
für	über	die	Tauschbörse	ausgeführte	Hilfeleistungen.

Es	wird	allen	Teilnehmenden	empfohlen,	eine	Haftpflicht-
versicherung	abzuschließen.

Grundsatz Nr. 6: Ausschluss von Angeboten
Es	ist	Sache	jedes	Teilnehmers	und	jeder	Teilnehmerin	
darauf	 zu	 achten,	 nicht	 gegen	 standesrechtliche	 Be-
stimmungen	einer	Berufsgruppe	zu	verstoßen.	Das	Netz-
werk	DigiBE	behält	sich	vor,	unpassende	oder	unsittliche	
Hilfeleistungen	auszuschließen.	Angebote,	Anfragen	und	
Bilder	mit	folgendem	Inhalt	sind	untersagt	und	werden	
gelöscht:

•	Partnersuche	und	Kontaktanzeigen	
•	Erotische,	sexuelle	oder	pornografische	Inhalte	
•	Kunden-	und	Mitgliederwerbung	jeglicher	Art	
•	Spirituelle/Religiöse	Angebote

Grundsatz 7: Vermittlung
Die	Vermittlung	der	Tauschaktionen	erfolgt	ausschließlich	
über	den	internen	Mitgliederbereich	des	Tauschrings.	
Darin	sind	Angebot	und	Nachfrage	der	TeilnehmerInnen	
enthalten.	Die	Einträge	sind	kostenlos.

Grundsatz Nr. 8: Austritt
Der	Austritt	aus	der	Tauschbörse	ist	jederzeit	und	ohne	
Folgen	seitens	des	Netzwerk	DigiBE	möglich.	Das	Konto	
sollte	vor	Austritt	ausgeglichen	sein.	Die	Teilnahme	am	
Tauschring	im	Netzwerk	DigiBE	endet	mit	dem	Löschen	
des	eigenen	Profils.

Grundsatz Nr. 9: Auflösung des Tauschrings
Der	Tauschring	löst	sich	automatisch	mit	Beendigung	
des	Projekts	Forum	Seniorenarbeit	NRW	auf.	Die	Teil-
nehmenden	haben	dann	die	Möglichkeit	den	Tauschring	
in	Selbstorganisation	zu	übernehmen.

Änderungen	vorbehalten.


